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FREMDE ARMEEN

Ausbildungscontrolling fiir die Filhrerausbildung im deutschen Heer

Seit 1997 wird im Gefechtsiibungs-Zentrum Heer der Bundeswehr das
Gefecht der Verbundenen Waffen ausgebildet und geiibt. Ausgehend von
der Ebene der verstirkten Kompanie (derzeitiger Status) sollen ab dem
Jahr 2001 verstirkte Kampftruppenbataillone simulationsunterstiitzt aus-
gebildet werden. Dieser Aufbau wird von einem Ausbildungscontrolling
begleitet, das zum Ziel hat, die Qualitit und den Nutzen der Ausbildung
zu messen sowie die wirtschaftlichste Form der Ubungen zu erkennen.

Frithjof Nolte, Malte Brettel,
Axel Neumann-Giesen

Wirtschaftlichkeit der Ausbildung wird
transparent, wenn Ausbildungsszenarien
mit Nutzen und Kosten der bereits stattfin-
denden Ubungsdurchginge belegt und
verglichen werden konnen. Wihrend die
Ermittlung der Kosten mit bereits etablier-
ten Verfahren moglich ist, musste fuir die
Abbildung des Nutzens eine Methode ent-
wickelt werden. Diese Methode basiert auf
Erfahrungen der CTcon GmbH bei der
Messung des Nutzens der Bildung bei
Unternehmen.

Ausbildungsnutzen erfassen

Im Rahmen eines zweistufigen Modells
wird fiir das Ergebnis des Ausbildungsnut-
zens erstens die Reaktion der Ubenden er-
fasst und zweitens die Verhaltensinderung
durch die Ausbildung gemessen. Dabei
handelt es sich um die sichtbare Anderung
des Verhaltens der Soldaten zwischen Ab-
hol- und Abgangspunkt bezogen auf die
definierten Ausbildungsziele zur Fiihrer-
ausbildung. Gemessen wird mit Hilfe von
zirka 2000 Einschitzungen durch 30 bis 40
Experten je Ubung. Bei einer Kombina-
tion aus Selbst- und Fremdeinschitzung
werden die Einschitzenden nicht einmal
20 Minuten je Ubung belastet.

Entscheidungshilfen schaffen

Das Ergebnis der Reaktionsstufe ist die
gemessene Zufriedenheit der Ubungstrup-
pe mit qualitativen Indikatoren zum Ablauf
eines Ubungsdurchgangs: z. B. mit der Ein-
weisung, der angeleiteten Ausbildung, der
eigentlichen Gefechtsiibung, den Ausbil-
dungsbesprechungen und dem Ausbil-
dungspersonal. Die Ergebnisse stellen Ent-
scheidungshilfen fiir die militarische Fiih-

rung zur Verbesserung der Ausbildung,
meist schon im nichsten Ausbildungs-
durchgang, dar. Zudem ermdglichen die
Resultate, die Verainderungen des Nutzens
zu interpretieren, der auf der Verhaltens-
inderungsstufe abgebildet wird.

Die Ergebnisse der Verhaltensinderungs-
stufe verhelfen zur Betrachtung der Wirt-
schaftlichkeit der Ausbildung. Aus den
Experteneinschitzungen zur Verhaltensin-
derung wird mittels einer Lernkurve der
Ausbildungsnutzen im Sinne eines Aus-
bildungszuwachses errechnet, den ein
Ubungsdurchgang hervorruft.

Wirtschaftlichkeit
transparent machen

Der Ausbildungsnutzen, bei dem auf-
grund der langjihrigen Erfahrung mit der
Methode in der Bundeswehr von einem
ausreichenden Mass an Objektivitit ausge-
gangen werden kann, ist den entsprechen-
den Kosten gegeniiberzustellen. Fiihrt man

eine solche Gegentiberstellung fiir unter-
schiedliche Ausbildungsginge mit der glei-
chen Methodik durch, so erhilt man ein
Wirtschaftlichkeitsmass und kann die
Ubungsdurchginge dahingehend verglei-
chen. Zudem lassen sich Zusammenhinge
(Korrelationen) zwischen Indizes der Re-
aktionsstufe und dem Ausbildungsnutzen,
gemessen auf der Verhaltensinderungs-
stufe, errechnen. Dadurch ist ein grosser
Schritt getan, um die Wirtschaftlichkeit
der Ausbildung und den Nutzen transpa-
rent zu machen.
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«Wir werden auch in einer
kunftigen Schweizer Miliz-
armee weiterhin groésstenteils
auf die Selbstbeurteilung
durch Truppenleader ange-
wiesen sein.»

Div Heinz Aschmann
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Oberstlentnant Frithjof Nolte, Heeres-
amt I1 3 (1) in Koln, ist u. a. zustdndig fiir das
Ausbildungskonzept des GefUbZ H.

Dr. Malte Brettel und Axel Neumann-
Giesen sind Berater bei der CTcon Consulting
und Training im Controlling GmbH, Weiters-
burger Weg 10 in D-56179 Vallendar (bei
Koblenz).

Kommentar des Unterstabschefs Aushildungsfiihrung,

Div H.Aschmann

Der im Deutschen Heer gewihlte Ansatz
fiir ein Ausbildungscontrolling ist umfassen-
der als der schweizerische. Geht es dort um
die Fiihrerausbildung von Berufskadern auf
einem besonders eingerichteten Ubungs-
platz, stehen hierzulande die nur kurzzeitig
im Dienst stehenden Milizkader und ihre
Truppe in unterschiedlichen WK-Riumen
im Vordergrund. Wird dort eine grossere
Zahl Experten dafiir eingesetzt, werden wir
auch in einer kiinftigen Milizarmee weiter-
hin grosserenteils auf die Selbstbeurteilung
durch Truppenkader angewiesen sein. Die
Steuerung ist im gegenwirtigen schweizeri-
schen Dienstleistungsmodell zudem meist

erst im Hinblick auf einen nichsten Dienst
moglich.

Wir zielen vorderhand auf ein Ausbil-
dungscontrolling im engeren Sinn:
B Tun wir das Richtige in Bezug auf die
festgelegten Hauptaufgaben (Effektivitit)?
B Tun wir das Richtige richtig und ratio-
nell in Bezug auf iberpriifbare Standards
(Effizienz)?
B Wie verhilt sich der individuelle Ausbil-
dungsstand des Verbandes in Bezug auf die
Einsatzbereitschaft?

Kosten- und andere Ressourcenaspekte
werden tber die eingeleitete Erweiterung
zu einem Heerescontrolling erfasst. |

HERZLICHEN DANK FUR IHRE SPENDE

Far diejenigen, die noch einen Beitrag leisten mdchten, hier noch einmal die
Postschecknummer :

ASSOCIATION DE LA LIGNE FORTIFIEE DE LA PROMENTHOUSE
Tel. 022/ 361 62 61

12-307784-0 .

promenthouse @ swissonline.ch
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