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Einfuhrung

Die Hilfe an Menschen in einer Notlage,
sei sie durch Krieg, eine Naturkatastrophe
oder ein personliches Ungliick hervorge-
rufen, nimmt einen grossen Teil der
Krifte und Gelder in Anspruch, die dem
Schweizerischen Roten Kreuz zur Verfii-
gung stehen. Deshalb haben wir diesen
Teil seiner Aufgabe zum Inhalt der dies-
jahrigen Bild-Sondernummer gemacht
und wollen Thnen, sehr geehrter Leser, auf
23 Seiten seine Arbeit auf diesem Gebiet
niherbringen.

An der Sozialhilfe sind sowohl die Sektio-
nen wie das Zentralsekretariat beteiligt,
das zudem die Sektionen unterstiitzt, wiah-
rend die Katastrophen- und Wiederauf-
bauhilfe zentral geleitet und durchgefiihrt
werden muss, jedenfalls wenn es um
grosse Aktionen geht und das SRK mit

anderen Hilfswerken und der Eidgenos-
senschaft zusammenspannt. Diese ganze
Hilfstatigkeit ist in der von Herrn Anton
Wenger geleiteten ABTEILUNG HILFS-
AKTIONEN UND SOZIALDIENSTE
zusammengefasst, die in drei Sektoren ge-
gliedert ist: Hilfsaktionen, Sozialdienst
und Materialzentrale.

Der Sektor Sozialdienst, dem Herr René
Steiner vorsteht, ist verhiltnismissig selb-
stindig. Das ergibt sich aus der Aufgabe:
individuelle Betreuung von Alleinstehen-
den und Familien. Die Arbeit spielt sich
auf der Ebene einer Vertrauensbeziehung
zwischen dem Hilfebediirftigen und dem
Sozialarbeiter ab und bleibt am besten auf
einen kleinen Kreis von «Mitwissern» be-
schrinkt. Es geht um Einzelfallhilfe an
Schweizer, Auslander in der Schweiz und
ausnahmsweise auch an im Ausland
lebende Personen, ferner um einmalige
materielle Hilfe bei Brandfillen und ihn-
lichen kleineren Ungliicken in der
Schweiz, dazu wird von Bern aus die
soziale und sozialmedizinische Titigkeit
der Sektionen gefordert.

Wenn dem Kapitel iiber die Sozialarbeit
weniger Seiten eingeraumt sind als dem
Kapitel iiber die Hilfsaktionen, so bedeu-
tet das nicht, dass ihr weniger Gewicht zu-
kommt, sondern hat mit Fragen der Dis-
kretion und der Schwierigkeit der Darstel-
lung sozialer Hilfe zu tun sowie mit der
Tatsache, dass vor drei Jahren den Paten-
schaften ein Sonderheft gewidmet wurde;
zudem mochten wir die Auslandhilfe ein-
mal richtig «durchleuchten», denn sie wird
in der Offentlichkeit mehr kritisiert als die

Organisationsschema der Abteilung Hilfsaktionen und Sozialdienste

Sozialhilfe und bietet auch mehr Pro-
bleme.

Der Sektor Hilfsaktionen, geleitet von
Fraulein Vreni Christen, befasst sich mit
Katastrophen- und Wiederaufbauhilfe,
das heisst mit der Hilfe an Gruppen, und
ist in der Regel fiir das Ausland tiitig, da ja
in der Schweiz Naturkatastrophen gliick-
licherweise selten und nie so weitrdumig
sind wie etwa Uberschwemmungen und
Diirren in tropischen Lindern oder Zer-
storungen in Erdbebenzonen. Das SRK
tritt auch deshalb im eigenen Land nicht
stark in den Vordergrund, weil die zivilen
Behorden meist in der Lage sind, die noti-
gen Massnahmen selbst zu treffen und
Schiiden weitgehend durch Versicherun-
gen gedeckt sind.

Der Sektor Materialzentrale. Die Mate-
rialzentrale in Wabern bei Bern, fiir deren
Titigkeit Herr René Biirki verantwortlich
zeichnet, dient als Einkaufsstelle und
Lager allen Abteilungen des SRK, ist
jedoch in erster Linie ein Arbeitsinstru-
ment fiir die beiden vorgenannten Sekto-
ren. Sie ist auch ein Dienstleistungsbe-
trieb, indem dort fiir die Eidgenossen-
schaft Waren fiir Hilfsaktionen gelagert,
zum Teil (Maschinen wie Pumpen, Not-
stromgruppen usw.) gewartet und im Auf-
trag der Bundesbehorden spediert wer-
den. Wie aus dem Organigramm ersicht-
lich, sind der Materialzentrale eine
Wischerei, eine Nihstube, eine Anlage
fiir Chemischreinigung und eine Schreine-
rei angegliedert, die gleich wie das Klei-
derlager hauptsichlich fiir die Inlandarbeit
beansprucht werden.
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